Standardy ochrony maloletnich obowiazujace w Muzeum Kultury
Wilamowskiej w Wilamowicach

Podstawa prawna:

1. Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na
tle seksualnym (Dz.U. z 2024 r. poz. 560 t. j,) — art. 22c, art. 22b.

2. Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) — art. 7 pkt 6.

Jedng z naczelnych zasad wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Muzeum
Kultury Wilamowskiej w Wilamowicach (dalej ,,Muzeum”) jest dobro maloletniego

a takze praca na rzecz jego rozwoju 1 najlepiej rozumianego dobra. Kazdy pracownik,
wspotpracownik oraz wolontariusz MKW (Muzeum Kultury Wilamowskiej) traktuje
matoletniego z szacunkiem i uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie
przez kogokolwiek wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie. Jednym

z gldéwnych zalozen misji Muzeum jest edukacja, nierozerwalnie powigzana

z ksztaltowaniem postaw spolecznych oraz pozytywnych relacji z matoletnim, dlatego wazne
jest aby personel Muzeum, realizujgc cele statutowe 1 misyjne, dzialal w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych i kompetenciji.

Rozdzial 1
Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich.

Dziatania Muzeum w obszarze edukacji matoletnich sg nast¢pujace :

e organizacja i realizacja autorskich zaje¢ edukacyjnych (lekcji, warsztatow,
oprowadzan) dla grup szkolnych i pozaszkolnych (przebywajacych na terenie
Muzeum pod opieka nauczycieli lub innych opiekunow zewnetrznych);

e organizacja i realizacja autorskich zaje¢ warsztatowych dla indywidualnych
maloletnich (przebywajacych na terenie Muzeum pod opieka rodzicow lub
opiekun6éw prawnych);
organizacja wydarzen plenerowych skierowanych do rodzin z matoletnimi;
organizacja wystaw muzealnych dostepnych bez ograniczen wiekowych,
réwniez dla os6b matoletnich.



Rozdzial 11

Slowniczek terminow.
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Rozdzial 111

Personel — osoba pracujaca na terenie Muzeum, zatrudniona na podstawie
umowy o pracg, umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta —
wchodzacy w ramach swojego zakresu obowigzkow w bezposrednig interakcje
z matoletnim na terenie Muzeum.

Dyrekcja — Dyrektor oraz zastepcy Dyrektora.

Muzeum — Muzeum Kultury Wilamowskiej w Wilamowicach

Opiekun — osoba uprawniona do reprezentacji matoletniego, w szczegolnosci
jego rodzic lub opiekun prawny, a w przypadku grup szkolnych i wycieczek —
nauczyciel / wychowawca.

Zgoda opiekuna — zgoda co najmniej jednego z rodzicow/opiekundéw
matoletniego.

Krzywdzenie matoletniego — popetienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym czlonka
personelu Muzeum lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbywanie.

Koordynator — osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich
(dalej: SOM) — wyznaczony przez Dyrekcje pracownik sprawujacy nadzor nad
realizacja SOM w Muzeum.

Dane osobowe — informacje umozliwiajace identyfikacje matoletniego.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletniego.

Personel zna i stosuje funkcjonujace w Muzeum zasady bezpiecznych relacji
na linii personel — matoletni. W tym celu Koordynator zarzadza cykliczne
szkolenia dotyczace ww. zagadnien, podczas ktorych informuje o dobrych 1
nagannych zachowaniach wobec maloletniego na terenie Muzeum.

Personel posiada wiedze¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwagg na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich. Personel
monitoruje sytuacje¢ i dobrostan matoletniego.

Rekrutacja personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.



Rozdzial IV
Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego.

Zagrozenie bezpieczenstwa maloletnich moze przybiera¢ rozne formy,
z wykorzystaniem r6znych sposobow kontaktu i komunikowania.

Przyjeto nastgpujaca kwalifikacj¢ zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich:

e popelniono czyn zabroniony lub karalny (przestgpstwo lub wykroczenie) na
szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
maloletnim, zastosowanie przemocy fizycznej lub psychicznej);

e doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk;

e doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem).

1. Na potrzeby niniejszego dokumentu wskazano procedury interwencji wytacznie w
przypadku podejrzenia zachowania na szkode matoletniego przez personel Muzeum.

2. W przypadku powzigcia przez personel podejrzenia, ze matoletni zostat
pokrzywdzony lub zgloszenia takiej okolicznos$ci przez matoletniego lub jego
opiekuna, personel ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j i1 przekazania
uzyskanej informacji wyznaczonemu Koordynatorowi oraz Dyrekcji. Notatka moze
mie¢ forme¢ pisemng lub mailowa.

3. Interwencja prowadzona jest przez Koordynatora, ktérego dane (imi¢, nazwisko,
telefon) zostang podane do wiadomosci personelu. W przypadku nieobecno$ci w
pracy, Koordynator wyznacza swojego zastepce, ktory w jego imieniu bedzie
prowadzil dang interwencje.

4. Jezeli zgloszono skrzywdzenie ze strony Koordynatora, wowczas interwencja
prowadzona jest bezposrednio przez Dyrekcje Muzeum.

5. Jezeli zgltoszono skrzywdzenie ze strony Dyrekcji, wowczas dziatania opisane w
niniejszym rozdziale podejmuje Koordynator wraz z osoba, ktora dostrzegta
skrzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie skrzywdzenia.

6. Dyrekcja lub Koordynator informuja opiekunéw o obowiazku zgloszenia podejrzenia
skrzywdzenia matoletniego przez personel do odpowiedniej instytucji
(prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy lub najblizszy osrodek pomocy
spotecznej).

7. Po poinformowaniu opiekundéw zgodnie z punktem poprzedzajagcym, Dyrekcja sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji.



8. Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

9. W przypadku podejrzenia, ze zycie maltoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer alarmowy 112. Poinformowania
stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu.
Sporzadza on nastepnie notatke stuzbowa dla Koordynatora oraz Dyrekcji.
Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowg i stanowi integralng czg¢s¢ karty
interwencji.

Z przebiegu kazdej interwencji Koordynator sporzadza karte interwencji (Zalacznik nr
1). Jezeli interwencja dotyczy Koordynatora, karte interwencji sporzadza Dyrekcja. Karte
zalacza si¢ do rejestru interwencji (Zatacznik nr 2).

Rozdzial V
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych maloletniego.

1. Muzeum zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych
matoletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Uznajac prawo matoletniego do zachowania prywatnos$ci i ochrony dobr
osobistych, Muzeum zapewnia ochron¢ wizerunku matoletniego.

3. Pisemna zgoda powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek, w jaki sposob i jakim celu bedzie wykorzystywany
(np. na stronie internetowej Muzeum w celach promocyjnych).

4. Jesli opiekun nie wyrazit zgody na utrwalenie wizerunku matoletniego,
Muzeum bedzie respektowac jego decyzje — z wyprzedzeniem ustali z nim w
jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac
matoletniego, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych 1
grupowych.

5. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak,
publiczne wydarzenia i imprezy — zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
maloletniego nie jest wymagana.

6. Rejestrowanie wizerunku maloletniego przez osoby trzecie i media:

1. personelowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie,
nagrywanie gltosu matoletniego) na terenie Muzeum bez pisemnej
zgody opiekuna;

2. z zastrzezeniem ust. 5 ochrona jest zapewniana w szczegdlnosci
poprzez uzyskanie zgody opiekuna na utrwalenie i
rozpowszechnienie wizerunku matoletniego.

7. Rejestrowanie wizerunku maloletniego przez pracownikow Muzeum:

1. pracownik Muzeum przed utrwalaniem wizerunku matoletniego
zwraca si¢ o uzyskanie pisemnej zgody do jego opiekuna;



2. dopuszczalne jest uprzednie uzyskanie zgody na utrwalenie,
rozpowszechnienie wizerunku maloletniego w ramach organizacji
danego wydarzenia, zaj¢¢ edukacyjnych itp.

3. pracownik Muzeum odpowiedzialny za organizacj¢ danego
wydarzenia informuje pozostatych pracownikéw Muzeum o
uzyskanych zgodach.

Rozdzial VI
Monitoring stosowania Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

1. Koordynator ds. SOM w Muzeum zostaje mianowany przez Dyrekcje
2. Koordynator:
1. jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji SOM w Muzeum,
reagowanie na sygnaly ich naruszenia oraz proponowanie zmian w
SOM;
2. zarzadza cykliczne szkolenia dotyczace SOM, podczas ktdrych
osobiscie lub poprzez wyznaczong przez niego osobg, informuje o
dobrych 1 nagannych zachowaniach wobec matoletnich na terenie
Muzeum;
3. przeprowadza wsrdd personelu raz na 12 miesi¢cy ankiete
monitorujaca poziom realizacji SOM (Zalacznik nr 3);
4. raz do roku w terminie do dnia 31 grudnia oraz kazdorazowo na
zadanie Dyrekcji sporzadza raport z ww. monitoringu;
5. raz do roku w terminie do dnia 31 grudnia dokonuje przegladu
SOM i w razie potrzeby proponuje Dyrekcji ich aktualizacje.
3. Czlonkowie personelu Muzeum zobowigzani sg do ztozenia o§wiadczenia o
zobowigzaniu do przestrzegania SOM na terenie Muzeum (Zatacznik nr 4).
4. Liste oséb objetych obowigzkiem zlozenia ww. oswiadczen ustala
Koordynator w uzgodnieniu z Dyrekcja.

Rozdzial VII
Zasady korzystania z telefonu komorkowego oraz dost¢pu maloletnich do Internetu.

W czasie zwiedzania wystaw muzealnych oraz uczestnictwa w r6znych wydarzeniach o
charakterze edukacyjnym, maloletni nie moze korzysta¢ z telefonu komorkowego, w tym z
Internetu, chyba ze prowadzacy zajecia lub przewodnik postanowi inaczej. Wyjatkiem bedzie
rowniez uzasadnione uzycie telefonu w przypadku zlego samopoczucia matoletniego lub w
celu kontaktu z opiekunem prawnym lub rodzicem



Rozdzial VIII
Zasady udostepnienia Standardow Ochrony Maloletnich rodzicom i maloletnim.

1. W Muzeum obowigzuja SOM w wersji pelnej oraz w wersji skréconej
(Zatacznik nr 5).

2. Standardy zamieszcza si¢ na stronie internetowej Muzeum oraz udostgpnia si¢
kazdemu zainteresowanemu do wgladu w wersji drukowane;.

Rozdzial IX
Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

Muzeum przed nawigzaniem z kandydatem/tkg stosunku pracy lub przed zawarciem umowy
cywilnoprawnej (w tym stazu lub wolontariatu) zwigzanej z edukacjg matoletnich wykonuje
obowigzki okreslone ustawa o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich oraz rozporzadzeniami wykonawczym do tej ustawy, w
tym w szczegolnosci:

1. Muzeum przed nawigzaniem z kandydatem/tka stosunku pracy lub
przed zawarciem umowy cywilnoprawnej (w tym stazu lub
wolontariatu) zobowiazane jest do uzyskania informacji, czy dane
tej osoby sa zamieszczone w Rejestru Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym (RSPTS), ktory obejmuje Rejestr z dostgpem
ograniczonym oraz Rejestr z dostepem publicznym;

2. Muzeum pobiera od kandydata/tki na
pracownika/wspotpracownika informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci zgodnie z art. 21 ust. 3 ustawy o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich;

3. Pozyskuje inne dane 1 o§wiadczenia okreslone przepisami prawa.
Za realizacje obowigzkow, o ktorych mowa w ust. 1 odpowiada
Dyrektor Muzeum



Rozdzial X
Zasady relacji personelu z maloletnimi.

Najwazniejsze zasady relacji miedzy personelem a matoletnimi na terenie Muzeum reguluje
Zakacznik nr 7.

Rozdzial XI

Zalaczniki do Standardow Ochrony Maloletnich w Muzeum Kultury Wilamowskiej w
Wilamowicach:

zatacznik nr 1: Karta Interwencji
zalagcznik nr 2: Rejestr interwencji w zakresie Standardow Ochrony Matoletnich
zatacznik nr 3: Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéw Ochrony
Matoletnich

e zalgcznik nr 4: O$wiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Standardow Ochrony
Matoletnich
zatacznik nr 5: Skrocona wersja Standardow Ochrony Maloletnich
zatgcznik nr 6: Skrocona wersja Standardow Ochrony Maloletnich — dla dzieci
zalacznik nr 7: Najwazniejsze zasady relacji personelu z matoletnimi






